
  

 

   
 
 

 

 

Inhalte 
In dieser Fortbildung lernen Teilnehmende, wie sie Qualitätsentwicklungsprozesse systematisch initiieren, 
moderieren und nachhaltig verankern können. Grundlagen zu Qualitätsmanagement (QM) und QM-Modellen 
werden mit Blick auf die Besonderheiten non-formaler Bildung an ausgewählten Beispielen vertieft, die für 
alle QM-Modelle bedeutsam sind, z. B. Leitbildentwicklung, Bedarfserschließung, Prozess- und Dokumenten-
management, Controlling, Qualifizierung der Mitarbeitenden sowie (strategische) Organisationsziele.  
Weiterhin geht es um die Aufgaben- und Rollenklärung von Qualitätsbeauftragten und das Zusammenspiel 
mit der Leitung. Ergänzt wird dies mit Know-how zum Projektmanagement, damit die interne Qualitätsent-
wicklung planvoll gestaltet werden kann.   
Save-the-Date: Der 2. Teil der Fortbildung mit Vertiefungsthemen findet am 24.02.-25.02.2026 statt. Hierfür 
wird es eine gesonderte Anmeldung geben. 

Anmeldung 
Bitte melden Sie sich über das Fortbildungsnetz	https://tisonline.brandenburg.de an: VA-Nr.: 25L330119. 

Ansprechpartnerin im LIBRA 
Daniela Nicolai 
Tel. 03378 209-332 
Daniela.Nicolai@libra.brandenburg.de 
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Genderdisclaimer: 
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Hinweis: 
Unsere Fortbildungsangebote sind auf größtmögliche Barrierefreiheit  
ausgerichtet. Individuelle Bedarfe stimmen wir gerne im Vorfeld mit Ihnen  
ab. Durch die Teilnahme an dieser Veranstaltung erklären Sie sich mit der  
möglichen Veröffentlichung von Bildmaterial, auf dem Sie zu sehen sind,  
einverstanden. Sofern Sie damit nicht einverstanden sind, wenden Sie sich  
bitte an die Fotografierenden.  
Bildnachweis: © istockphoto.com/de/portfolio/monkeybusinessimages,  
bearbeitet von Katja Rock 

Was? 
In dieser kostenlosen zweiteiligen Fortbildung geht es um Ziele, Prozesse und Maß-
nahmen systematischer Qualitätsentwicklung und die Aufgaben von Qualitätsbeauf-
tragten in Brandenburgischen Bildungseinrichtungen. 

Für wen? • (Zukünftige) Qualitätsmanagement-Beauftragte der Erwachsenenbildung 
• Führungskräfte und Programmverantwortliche in der Erwachsenenbildung 

Mit wem? Ursel Stenkamp | QM-Beraterin, Auditorin (AZAV, ISO 9001, LQW), www.qm-beratung-stenkamp.de 

Wo? Landesinstitut für Schule und Lehrkräftebildung (LIBRA) Struveweg 1, Ludwigsfelde 

Grundlagen zu Qualitätsma-
nagement in der Erwachsenen-
bildung und Know-how für 
Qualitätsbeauftragte; Teil 1 
 

Dienstag, 09.12.2025, 10:00-17:30 Uhr 
Mittwoch, 10.12.2025, 09:00-15:30 Uhr 

Alle aktuellen Veranstaltungen finden 
Sie auf dem Weiterbildungsportal 
des Bildungsservers Berlin-Branden-
burg (siehe QR-Code). 
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