
Wie sag ich‘s meiner Kollegin? 
 

Wertschätzendes Feedback  
geben und annehmen 

Workshop am 26.9.2014 

Jutta Schwenke, Klaus Seifried 



Das Besondere an kollegialer Hospitation 

 

 

 

 

 

 

Wenn Sie Unterricht besuchen, suchen 

Sie die Blüte, nicht die Stacheln! 
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„Feedbackbasierte Unterrichtsentwicklung  
steht und fällt mit der Güte ihres Herzstücks -  
der Qualität der Feedbackgespräche.“ 

 

J. Bastian: Einführung in die Unterrichtsentwicklung.  

   Weinheim 2007, S. 174 
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Feedback geben 

„Es ist leichter, für andere weise zu 
sein als für sich selbst.“ 

F. de La Rochefoucauld 

09.10.2014 4 4 Schwenke/Seifried 09.10.2014 



5 

Das Johari-Fenster 

D 

A B 

C 

Offenheit Blinder Fleck 

Privates Unbekanntes 

mir unbekannt mir bekannt 

anderen bekannt 

anderen 
unbekannt 
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Professioneller Zugewinn durch Feedback 

• Mögliche blinde Flecken aufdecken 

• Stärken und Schwächen erkennen 

• Eigenes Lehrer(innen)handeln reflektieren und 
evtl. verändern 

• Sicherheit gewinnen 

• Neue Erfahrungen machen 

• Erreichbare Ziele formulieren 
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Voraussetzungen für ein  
erfolgreiches Feedbackgespräch 

• Gegenseitiges Vertrauen 

• Gemeinsames Reflektieren und Interpretieren 

• Zeitliche Nähe zur Hospitation 

 

               Feedback ist immer subjektiv!! 
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Feedback geben 

• Rückmeldungen (zunächst) nur anhand der 
Indikatoren geben  

• Positives hervorheben – Kritisches nicht 
verschweigen 

• In Ich-Botschaften sprechen 

• Beobachtetes beschreiben – nicht bewerten 

• Tatsachen, Wahrnehmungen und Gefühle als 
solche mitteilen 
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Feedback empfangen 

• Zunächst nur zuhören 

• Verständnissichernde Nachfragen stellen 

• Nicht rechtfertigen 

• Wirken lassen 

• Später sortieren 
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Vereinbarungen treffen 

• Klarheit 

• Verbindlichkeit 

• Schwerpunktsetzung: 

   - Was möchte ich beibehalten? 

   - Was möchte ich verändern? 

                

                 max. 3 Vereinbarungen! 
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